Analyse von Haftpflichtschaden in Krankenhausern

EXPERTENWISSEN GEZIELT EINSETZEN,
KUNFTIGE HAFTPFLICHTSCHADEN VERMEIDEN

]
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GRUPPE

Krankenhauser erhalten durch die markifuhrende klinische
und juristische Expertise und Erfahrung der Ecclesia Gruppe
als Versicherungsmakler optimale Risikoberatungsdienstlei-
stungen im Bereich ihrer Haftpflichtrisiken.

Wir sind unter anderem durch den Einsatz eines IT-gestitzten
Alarmierungssystems in der Lage, einzelne Schadenfélle oder
Schadenfrequenzauffalligkeiten schneller und treffsicherer
zu erkennen, die moglicherweise auf einer systemischen
Ursache beruhen. Dadurch versetzen wir Sie in die Lage,
durch gezielte Hinweise im Rahmen des eigenen Risikoma-
nagement-Systems derartige Ursachen zu tberprifen und
zu bearbeiten.

Mittels Einbindung unserer Tochtergesellschaft GRB Ge-
sellschaft fur Risiko-Beratung mbH (GRB) wird zeitgleich
sichergestellt, dass alle relevanten klinischen Aspekte in der
Aufklarung des Sachverhalts berticksichtigt werden.

Gemeinsam ermitteln wir mit Ihnen, an welchen Stellen kon-
krete Ableitungen fur Verbesserungen getroffen werden kén-
nen. Hierdurch werden kinftige Schaden vermieden und die
Patientensicherheit erhoht.

Methodik

» Schadendatenerhebung unter Nutzung des IT-gestitzten
Alarmierungssystems durch Volljuristen und Kaufleute far
Versicherungen und Finanzen der Ecclesia Gruppe

* Interprofessionelle Sichtung des Schadenfalles und ggf.
Sachverhaltsaufklarung vor Ort

» Retrospektive klinische Fallanalysen durch unsere Toch-
tergesellschaft GRB

* Haftungsrechtliche Bewertung durch Heilwesen-Exper-
tinnen und -Experten

* Ableitung geeigneter klinischer PraventionsmafBnahmen
aus Schadenfallen und -verlaufen

* Prufung auf Ubertragbarkeit in weitere klinische Bereiche

» Begleitung der Umsetzung von PraventionsmaBnahmen
auf Wunsch des Kunden

Ergebnis

Indem wir Auffalligkeiten aus lhren Haftpflichtschéden identi-
fizieren, mit den Schadenerfahrungen Dritter abgleichen und
hieraus MaBnahmen zur Vermeidung kinftiger Haftpflichtscha-
den entwickeln, sorgen wir daflr, dass die Versicherungsun-
ternehmen |hr individuelles Haftpflichtrisiko moglichst gering
bewerten. Damit wird der Nachweis erbracht, dass Sie Uber
ein wirksames klinisches Risikomanagement verfigen. In der
Folge unterbreiten die Versicherungsunternehmen Angebote
zu besseren Konditionen.
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